POLITICA DE PRIVACIDADE

Por favor, leia esta Politica de Privacidade e Protecao de Dados Pessoais cuidadosamente para
entender nossa politicase praticas sobre seus Dados Pessoais e como o tratamento destes dados é
realizado.

Esta Politica também abrange nossas atividades de coleta de dados que Nés coletamos por meio
de nossos varios canais, incluindo, mas nao limitado ao nosso Site, aplicativo e Redes Sociais.

Em alguns casos especificos, se Vocé decidir por ndao nos fornecer os seus Dados Pessoais
apontados como necessarios, Nos talvez ndo possamos fornecer a Vocé nossos produtos e/ou
servicos.

1. POR QUE A MIKROCENTER INFORMATICA LTDA COLETA INFORMACAO PESSOAL

A MIKROCENTER INFORMATICA coleta informacdo pessoal para conduzir negdécios, para vender
servicos/produtos, e cumprir obrigacdes legais. Podemos também coletar dados para propoésitos
informacionais a fim de direcionar melhor nossos produtos/servigos a vocé.

2. TIPOS DE INFORMACOES QUE COLETAMOS

A MIKROCENTER INFORMATICA coleta as seguintes informagdes pessoais:

> Nome completo, RG, CPF, endereco residencial, data de nascimento, e-mail e telefone celular;
3.COMO A INFORMACAO E COLETADA

A MIKROCENTER INFORMATICA coleta informagdes das seguintes formas:

>Nome completo, RG, CPF, endereco residencial, data de nascimento, e-mail e telefone celular -
Diretamente com o préprio titular quando da negociacao/contratacao de servico/produto;

> Nome, e-mail e telefone - Quando o titular busca nos contatar por meio do nosso site;

> Nome, e-mail e demais informacgdes curriculares - Quando vocé se candidata a alguma de nossas
vagas de trabalho;

4. SOBRE DE DADOS PESSOAIS DE CRIANCAS E ADOLESCENTES

A MIKROCENTER INFORMATICA ndo solicita, coleta, processa, armazena ou compartilha,
conscientemente, dados pessoais de criancas e adolescentes menores de idade. Se descobrirmos a
ocorréncia de qualquer tipo de manuseio dos referidos dados, forma ndo-intencional,
removeremos os dados pessoais daquela crianca ou adolescente de nossos registros rapidamente.

5.COMO USAMOS 0S DADOS COLETADOS



Ndés armazenamos e usamos suas informacdes pessoais para fins como os citados nesta Politica de
Privacidade ou como divulgado no momento da coleta dos dados. Nés geralmente usamos seus
dados pessoais para os seguintes propdsitos:

> Para assinatura de contrato;

> Responder seus questionamentos;

> Fornecer nossos produtos/servigos para voce;
> Gerenciar nossos relacionamentos com vocé;
> Melhorar nossos produtos/servigos;

> Revisar e avaliar suas submissdes as vagas.

6. COMO PROTEGEMOS AS INFORMACOES PESSOAIS SENSIVEIS

Exceto pela informacdo que vocé fornece quando vocé se candidata para uma vaga, ndo coletamos
informacdo pessoal sensivel, assim, aconselhamos vocé a ndo fornecer qualquer informacgao
pessoal sensivel nao solicitada. Aplicamos medidas técnicas para garantir seguranc¢a das
informacgdes pessoais.

7.SOBRE SEUS DIREITOS REFERENTE A DADOS PESSOAIS

Vocé tem direito de confirmar a existéncia, acessar, revisar, modificar e/ou requisitar uma cépia
eletronica da informagdo dos seus Dados Pessoais que sdo tratados pela MIKROCENTER INFORMATICA.

Também é seu direito requisitar detalhes sobre a origem de seus Dados Pessoais ou o
compartilhamento destes dados com terceiros.

A qualquer momento, Vocé também poderd limitar o uso e divulgacdo, ou revogar o
consentimento (quando solicitado) a qualquer uma de nossas atividades de processamento de seus
Dados Pessoais, excetuando-se em situagdes previstas na legislagdo vigente.

- Estes direitos podem ser exercidos através do canal de comunica¢do detalhados nesta
politica, sendo necessario a validacdo da sua identidade através do fornecimento de uma
cOpia de seu RG ou meios equivalentes de identificacdo, em conformidade com a legislacao
vigente.

Sempre que um pedido for submetido sem o fornecimento das provas necessarias a comprovacao
da legitimidade do titular dos dados, o pedido serd automaticamente rejeitado. Ressaltamos que
qualquer informacdo de identificagio fornecida a MIKROCENTER INFORMATICA somente sera
processada de acordo com, e na medida permitida pelas leis vigentes.

Ressaltamos também que em determinados casos, ndo podermos excluir seus Dados Pessoais. Nos
manteremos suas informacdes como necessario para fornecer a vocé servicos e reteremos e
usaremos suas informagdes conforme o necessario para cumprir com nossas obrigacdes legais,
resolver disputas e/ou cumprir nossos contratos.



A MIKROCENTER INFORMATICA faz 0 maximo possivel para poder atender todas as questoes que
Vocé possa ter sobre a forma a qual processamos seus Dados Pessoais.

=>Para isso, solicitamos que Vocé entre em contato conosco usando o seguinte canal:
- Encarregado pelo Tratamento de Dados Pessoais:

Nome: Lucas Porto
Email: ti@mikrocenter.com.br

A MIKROCENTER INFORMATICA recebera, investigara e respondera, dentro de um prazo
consideradorazoavel,qualquersolicitacao oureclamac¢io sobre a forma como Nés tratamos
seus Dados Pessoais, incluindo reclamacoées sobre desrespeito aos seus direitos sob as leis
de privacidade e protecao de Dados Pessoais vigentes.

8. CONSIDERACOES FINAIS

Sempre que a MIKROCENTER INFORMATICA decidir mudar a forma que tratamos seus Dados Pessoais,
esta Politica sera atualizada. Nos reservamos o direito de fazer alteracdes as nossas praticas e a
esta Politica a qualquer tempo, desde que mantida a conformidade com a legislacao vigente.

Por fim, recomendamos que Vocé a acesse frequentemente, ou sempre que tiver duvidas, para ver
quaisquer atualizacdes ou mudancas a nossa Politica de Privacidade.
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